
Reklamačný formulár 
 

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady/závad. V zmysle zákona Vás prosím 

o oznámenie výsledku reklamácie v zákonnej lehote 30 dní. V opačnom prípade budem považovať reklamáciu 

tovaru za opodstatnenú. 

 

Kupujúci:      Predávajúci: 

 Meno a priezvisko*:     Obchodné meno*: MIHACO, s.r.o. 

Ulica a číslo*:      Ulica a číslo*: SNP 301 

Mesto*:       Mesto*: Želiezovce 

PSČ*:        PSČ*: 937 01 

Telefón:      Telefón: 036/7712060 

E-Mail:       E-Mail: info@mihaco.eu 

IČO*: 36707830 DIČ/IČ DPH: SK2022281085 

 

Číslo daňového dokladu: ________________________________________________________ 

Reklamovaný tovar: 

Názov Množstvo Popis vady 

   

   

   

   

 

Prílohy: 

1.Fotokópia daňového dokladu prípadne záručného listu 

2.Reklamovaný tovar 

Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie 

 Výmenou tovaru 

 Opravou tovaru 

 Vráetím peňazí, č. účtu:________________________________________ 

   

Vyhlasujem, že všetky údaje v tomto formulári sú pravdivé a presné. Svojim podpisom potvrdzujem, že som sa 

oboznámil(a) s reklamačným poriadkom uvedeným na http://www.eshop.mihaco.eu a súhlasím s ním. 

 

V ____________________ dňa ______________ 

            

        _______________________ 

                 Podpis kupujúceho 

 

Vyjadrenie predávajúceho 
 

Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. 

Vašu reklamáciu POKLADÁME/NEPOKLADÁME za opodstatnenú. 

Vaša reklamácia bude vybavená: 

Výmenou tovaru 

 Opravou tovaru 

 Vrátením peňazí 

 

Reklamácia doručená dňa:________________________________________ 

Reklamácia vybavená/zamietnutá dňa:______________________________ 

Reklamáciu vybavoval: _________________________________________ 

Tel. kontakt: __________________________________________________ 

 

V ______________________ dňa: _______________ 

____________________________ 

    Pečiatka a podpis predávajúceho 

http://www.eshop.mihaco.eu/

