
                                                              REKLAMAČNÝ PROTOKOL 

Vyplní kupujúci (spotrebiteľ) 

Meno a priezvisko: 

Číslo objednávky: 

Číslo faktúry (dodacieho listu): 

Kód šperku, ktorý reklamujem: 

Popis reklamácie: 

 

Reklamáciu si spätne želám zaslať na adresu:  

Meno a priezvisko:                                              

Ulica a číslo domu: 

Mesto-Obec a PSČ:  

 

  Zásielkovňa *        

  Slovenskou poštou – poistený list *  

  Iná dopravná služba *             

               *(prosím zaškrtnite (x) požadovanú službu krížikom) 

Kontaktné údaje 

- mobil: 

- e-mail: 

 

Dátum:                                                                               Podpis: 

 

POZNÁMKA PREDÁVAJÚCEHO:   Osobné údaje poskytnuté v tomto formulári budú používané a uchovávané výhradne za 

účelom spracovania Vašej požiadavky – uplatnenia reklamácie na tovar. 
 

Vyplní predajca: 

Dátum prijatia: 

Dátum odoslania:  

Riešenie reklamácie: 

 

V Bratislave, dňa:                                                               Podpis: 


