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o
Servis
Znacka
Model
IMEI

Farba
Stav.

Detailny is stavu a zavady zariadenia (¢im konkrétnejsi bude, tym lepsie a rychlejsie
dokéie)lln%oﬁentiﬁkovat’prob éma opravii’va§e zariader{ie) LR o

Prislusenstvo (krabica, nabijacka, kdbel, kryt,...)

Spdsob dorucenia
Odoslanie zasielky cez Packeta (oprava 3-4 prac.dni)
Prinesiem na pobocku v Ziline (oprava do 24h)

Doba opravy zavisi od zé\(ainostis?oEkodenia. Diagnostika zariadenia je do 24h, nasledne
budete informovany o dalsom po ooV Po schvaleni bude zariadenie
opravené, nasledne otestovane a odoslané spat’k vam.

Meno a priezvisko
E-mail
Tel. &.

Adresa

Na vami zvolent adresu bude odoslané opravené zariadenie.

Nevyhnutné otestovanie:

zariadenie posielam v tovdrenskych nastaveniach

poskytnem heslo

zariadenie posielam odblokované (bez grafického/¢iselného hesla)

odmietam predoslé alternativy

V pripade, ak odmietam ysetky 3 predoslé alternativy, tak som si plne vedomd/y Ze strdcam
zaruku/garanciu na servisny pracu (90 dm? Servisné stredisko nebude mat' moznost, .
plnohodnotne otestovat'zariadenie po oprave a z toho dovodu nedok zezﬁoskytnut Standardno
zaruku (90 dnj na pracu seryisneho technika). Zakaznik dostane zaruku 24 mesiacoy len na
diel. Pri pripadnej reklamacii budeme postupovat ako pri reklamécii ndhradnych dielov

Pozndmka




