
FORMULÁR PRE REKLAMÁCIU TOVARU-TRUCKSHOPDS
(vyplňte a zašlite tento formulár v prípade, že si želáte  reklamovať zakúpený tovar) 

Pri vybavovaní reklamácie bude dochádzať k spracovávaniu Vašich osobných údajov zo strany
predávajúceho. Informáciu o podmienkach spracovávania nájdete v Obchodných podmienkach,
ktoré sú dostupné na našej internetovej stránke www.truckshopds. . Oboznámte sa s ním prosím

pred vyplnením formulára. 

Tovar je nutné zaslať na adresu alebo vrátiť tiež osobne na adresu prevádzky spoločnosti. 
Adresa: 
TRUCKSHOPDS, AUTO-KOVO, s.r.o., 
Kračanská cesta 40, 
92901 Dunajská Streda

Osobné údaje zákazníka: 

Meno a priezvisko ..........................................................................................................
 
Adresa ............................................................................................................................
 
Telefón ...........................................................................................................................
 
E-mail ................................................…........................................................................

Číslo objednávky/faktúryú/pokl. Dokladu .....................................................................

Popis vady:

Názov tovaru Počet Cena

Navrhujem, aby moja reklamácia bola vybavená nasledujúcim spôsobom :

1. Oprava, ak to závada umožňuje 
2. Výmena
3. Zľava z kúpnej ceny
4. Vrátenie peňažnej čiastky

 IBAN/Číslo účtu: .................................................................... 

Dňa: ................................................ Vlastnoručný podpis: ...................................... 


